
Memoria de
actividades
2023

“Formamos y acompañamos a personas y
organizaciones del sector salud y social”



Año 2023, en cifras

Acciones impartidas

796

De impartición en formato en
línea

71%

Horas lectivas totales de los
cursos. Media de 16 horas / acción

12.526

Personas participantes
95% profesionales en activo

46.496

Entidades y organizaciones
de salud y social de Cataluña

185

Personas que han utilizado el
servicio de orientación profesional

200

3,47/4

3,48/4

De satisfacción del personal
docente con UCF

De satisfacción global del
alumnado con UCF



El  Plan Estratégico 2023-2025 contiene 4 líneas
estratégicas con un total de 12 objetivos que dan
respuesta a cada una de estas líneas.

Nuestros valores

Líneas estratégicas

TRANSPARENCIA
HUMANIZACIÓN
CONFIANZA

Mejoramos el aprendizaje y
conocimiento de los
profesionales del sector salud y
social para dar respuesta a los
nuevos retos de transformación
en la atención a las personas.

Formamos, acompañamos y
generamos experiencias
innovadoras para el desarrollo
del talento de los profesionales
del sector salud y social.

Propósito Misión

Queremos ser referentes en
aprendizaje y desarrollo en el
sector salud y social para
profesionales e instituciones.

Queremos contribuir a la mejora
de la atención en la salud a la
ciudadanía mediante la
excelencia de sus profesionales.

Visión

Aprendizaje y
conocimiento

Personas 
y procesos

Colaboración 
y conexión

Innovación 
y tecnologías
digitales

https://www.ucf.cat/ca/qui-som


Hacia un nuevo modelo de
liderazgo centrado en
fomentar la cooperación y el
trabajo en red en los Servicios
Asistenciales Integrados de
Aran SL.

Técnicas de laboratorio del BST
realizan el taller “Comunicar a
través de pósteres y carteles
científicos”.

Dinámicas de cohesión de
equipo para residentes MIR –
Mútua Terrassa.

PIUS Hospital de Valls finaliza el
Postgrado en Liderazgo,
Habilidades Directivas y Desarrollo
Directivo en organizaciones de
salud con una sesión de
simulación.

Proyectos de formación a medida
Proyectos diseñados a medida para dar respuesta a los retos y necesidades de cada organización.

Programa formativo diseñado a
medida para la Agencia
Integrada Sanitaria y Social
para mejorar la cohesión de
equipos y proyectar una
mirada hacia el futuro.

Desarrollo de personas y
equipos en Clínica Salus
Infirmorum.

3a edición del proyecto de
formación de mandos del
Consorcio Sanitario de
Terrassa.

CREACIÓN VISIONING

NUEVO MODELO DE LIDERAZGO DESARROLLO DIRECTIVO DESARROLLO DE EQUIPOS

COHESIÓN DE EQUIPOS COMPETENCIA COMUNICATIVA ITINERARIO PARA MANDOS

proyectos.545
24.173 alumnos.
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Dando respuesta a uno de los objetivos establecidos en el nuevo plan estratégico de UCF, se han empezado a impulsar las primeras acciones de formación con una
mirada internacional, con el propósito de extender el conocimiento, la experiencia y el modelo de salud y social de Cataluña en otros ámbitos y entornos.

Proyectos internacionales

Participación en el Congreso Nacional de Hospitals
Privados de México, donde se invitó a UCF para
compartir la experiencia en formación y desarrollo
directivo.

UCF desarrolla una mentoría en Colombia para la
creación de una Escuela de Formación Continua
en Salud vinculada a la Universidad El Bosque.

Formación en liderazgo en enfermería a 40
direcciones de Enfermería de hospitales de
la región de Oriente Medio, en un programa
semipresencial.

Para favorecer esta proyección hacia Latinoamérica, desde UCF hemos profundizado en la
colaboración con universidades a través de la formalización de un acuerdo con Umanresa, que
mantiene colaboraciones establecidas en Latinoamérica.  Además, nos hemos unido a la red
RECLA - Red de Educación Continua de Latinoamérica y Europa, donde Òscar Dalmau, de UCF,
ejerce como Vicepresidente.Formación directiva a 40 gestores de salud de

Honduras, en un programa para el Ministerio de
Salud de Honduras, realizado con contenidos
autoformativos y sesiones síncronas. 

Formalización de un acuerdo específico con
UManresa UVic-UCC, para desplegar iniciativas
y proyectos hacia Latinoamérica.

UCF recibe un premio en el Congreso RECLA
– Red de Educación Continua de
Latinoamérica y Europa, donde también
participó.

MÉXICO COLOMBIA ORIENTE MEDIO

HONDURAS

LATINOAMÉRICA
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Productos y proyectos de formación subvencionada
La oferta se lleva a cabo en el marco de diferentes convocatorias de las que UCF recibe otorgamiento, como los Planes Sectorial, Transversal y A MEDIDA del Consorcio para
la Formación Continua de Cataluña, el Departamento de Salud, o el Programa de Violencia Machista , proyecto financiado con cargo a los créditos recibidos del Ministerio
de Igualdad (Secretaría de Estado de Igualdad y contra la Violencia de Género).

El objetivo de estos cursos es mejorar las competencias tanto técnicas como transversales de las personas para una mejora de su cualificación profesional, competitividad
y capacidad de adaptación a las nuevas demandas y necesidades del mercado.

¡Llegamos a más de 10.200 inscritos en la
primera convocatoria de formación 100%
subvencionada del 2023!

cursos subvencionados.62
250 ediciones subvencionadas.

22.323 alumnos en las ediciones subvencionadas.

Participamos en un acto organizado para el
Departamento de Empresa y Trabajo de
reconocimiento a las instituciones participantes
en el programa Conforcat a MEDIDA, entre las que
se encuentra UCF.

Impacto del programa Conforcat a MEDIDA

120 ediciones en línea, y 10 en modalidad presencial
en diferentes comarcas del territorio catalán.

Noticias relacionadas:

Proyecto subvencionado por el Departamento de
Salud con fondos Next Generation 2023.

Más del 83% de los alumnos han completado
con éxito el curso de "Planes de cuidados
estandarizados por motivos de consulta agudos"
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28  cursos en producción.

Productos y proyectos de capacitación en línea

UCF, con el respaldo de SEAUS y el
ICS, presenta el curso en línea
“Conectando la observación con
las competencias profesionales
de los administrativos”, con el
objetivo de potenciar la
capacidad de observación de los
profesionales administrativos en
el ámbito de la salud y los
servicios sociales.

Más de 700 inscritos de más
de 35 instituciones del
SISCAT en el curso "Planes de
cuidados estandarizados
para motivos de consulta
agudos".

¡Concluye la primera edición
del curso de Disfagia
orofaríngea y desnutrición
asociada a enfermedades
crónicas en personas con
complejidad clínica,
alcanzando un 9,5/10 en
satisfacción!

455 profesionales de atención
primaria del ICS están llevando a
cabo, junto a UCF, un curso de
Innovación en procesos
asistenciales en la atención
primaria. Esta iniciativa formativa
de 20 horas se centra en la
gestión eficiente de la demanda.

Noticias asociadas:

cursos innovadores.21

destinados a enfermeras.40

10 destinados a TCAIs.

5 destinados a Celadores / Portadores.

10 de formación transversal para otros perfiles.

destinados a personal administrativo.35

449 horas de clases virtualizadas.

904 horas lectivas en fase de producción.

%

%

%

%
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Simulaciones gamificadas en la
reestructuración de procesos
clínicos.

455 profesionales de atención
primaria del ICS participan en un
curso de Innovación en procesos
asistenciales mediante una
simulación online gamificada.

Utilización de LEGO en dinámicas
de co-creación.

Imaginando el futuro del alto
secretariado con Lego Serious
Play.

Juegos con dinámicas
presenciales y digitales.

UCF ha desarrollado un juego
para estimular la curiosidad en
los equipos.

Simulación con vídeo interactivo
para el entrenamiento de
conversaciones directivas.

Curso en línea con simulación
para entrenar conversaciones
orientadas al desarrollo.

El Hospital PIUS de Valls concluye el
Postgrado en Liderazgo,
Habilidades Directivas y Desarrollo
Directivo en organizaciones de
salud con una sesión de simulación
presencial.

Impulsamos un concurso con
Snackson (herramienta de
microaprendizaje) para
conmemorar el Día Mundial de la
Higiene de Manos. Esta es una
estrategia adicional para la
implementación del aprendizaje
móvil en nuestros procesos
educativos.

Actividades al aire libre y de
trabajo en equipo.

Construimos una cabaña que
representa la colaboración y la
coordinación del talento femenino
hacia un objetivo común. El trabajo
en equipo es indispensable en el
sector salud. 

Creación de Management
Colors, gamificación en
habilidades blandas.

Taller sobre habilidades y
competencias esenciales para
los directivos de salud en México.

Innovación en metodologías
Iniciativas para incrementar el valor de nuestros procesos de aprendizaje.

SIMULADOR  PRESENCIAL SIMULACIÓN DIGITAL ACTIVIDADES EXPERIENCIALES APRENDIZAJE MÓVIL

JUEGOS HÍBRIDOS DINÁMICAS DE CO-CREACIÓN NARRATIVAS INTERACTIVAS GAMIFICACIÓN
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Suscríbete a la Newsletter: Síguenos en LinkedIn:

UCF es una iniciativa conjunta de:

www.ucf.cat
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