
Memòria
d’activitats
2023

“Formem i acompanyem persones i
organitzacions del sector salut i social”



Any 2023, en xifres

Accions impartides

796

D’impartició en format en línia

71%

Hores lectives totals dels cursos
Mitjana de 16 hores / acció

12.526

Persones participants
95% professionals en actiu

46.496

Entitats i organitzacions de
salut i social de Catalunya

185

Persones que han utilitzat el
servei d’orientació professional

200

3,47/4

3,48/4

De satisfacció del personal
docent amb UCF

De satisfacció global de
l’alumnat amb UCF



El  Pla Estratègic 2023-2025 conté 4 línies estratègiques
amb un total de 12 objectius que donen resposta a
cadascuna d’aquestes línies.

Els nostres valors

Línies estratègiques

TRANSPARÈNCIA
HUMANITZACIÓ
CONFIANÇA

https://www.ucf.cat/ca/qui-som


Cap un nou model de lideratge
centrat en fomentar la
cooperació i el treball en xarxa
als Serveis Assistencials
Integrats d’Aran SL.

Tècniques de laboratori del BST
realitzen el taller “Comunicar a
través de pòsters i cartells
científics”.

Dinàmiques de cohesió d’equip
per a residents MIR – Mútua
Terrassa.

PIUS Hospital de Valls finalitza el
Postgrau en Lideratge, Habilitats
Directives i Desenvolupament
Directiu en organitzacions de salut
amb una sessió de simulació.

Projectes de formació a mida
Projectes dissenyats a mida per donar resposta als reptes i necessitats de cada organització.

Programa formatiu dissenyat a
mida per a l’Agència Integrada
Sanitària i Social per millorar la
cohesió d’equips i posar una
mirada a futur.

Desenvolupament de
persones i equips a Clínica
Salus Infirmorum.

3a edició del projecte de
formació de comandaments
del Consorci Sanitari de
Terrassa.

CREACIÓ VISIONING

NOU MODEL DE LIDERATGE DESENV. DIRECTIU DESENV. D’EQUIPS

COHESIÓ D’EQUIPS COMPETÈNCIA COMUNICATIVA ITINERARI PER COMANDAMENTS

projectes.545
24.173 alumnes.
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https://www.ucf.cat/ca/cas-exit/programa-aran-salut
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Donant resposta a un dels objectius establerts en el nou pla estratègic d’UCF, s’han començat a impulsar les primeres accions de formació amb una mirada internacional,
amb el propòsit d’estendre el coneixement, l’experiència i el model de salut i social de Catalunya a altres àmbits i entorns. 

Projectes internacionals

Participació en el Congrés Nacional d’Hospitals
Privats de Mèxic, on es va convidar a UCF per
compartir l’experiència en formació i desenv.
directiu.

UCF desenvolupa una mentoria a Colòmbia per a
la creació d’una Escola de Formació Continua en
Salut vinculada a la Universidad El Bosque.

Formació en lideratge infermer a 40
direccions d’Infermeria d’hospitals de la
regió d’Orient Mitjà, en un programa
semipresencial.

Per afavorir aquesta projecció cap a Llatinoamèrica, des d’UCF hem aprofundit en la col·laboració
amb universitats a través de la formalització d’un acord amb Umanresa, que ja manté
col·laboracions establertes a Llatinoamèrica.  A més, ens hem unit a la xarxa RECLA - Red de
Educación Continua de Latinoamérica y Europa, on Òscar Dalmau, d’UCF, exerceix com a
Vicepresident.Formació directiva a 40 gestors de salut

d’Hondures, en un programa per al Ministeri de
Sanitat d’Hondures, realitzat amb continguts
autoformatius i sessions síncrones. 

Formalització d’un acord específic amb
UManresa UVic-UCC, per a desplegar
iniciatives i projectes cap a Llatinoamèrica.

UCF rep un premi en el Congrés RECLA – Red
de Educación Continua de Latinoamerica y
Europa, on també hi va participar.

MÈXIC COLÒMBIA ORIENT MITJÀ

HONDURES

LLATINOAMÈRICA

https://ucf.cat/ca/blog/ucf-umanresa-aporten-expertesa-lideratge-directiu-congres-nacional-dhospitals-privats-mexic
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Productes i projectes de formació subvencionada
L’oferta es du a terme en el marc de diferents convocatòries de les quals UCF rep atorgament, com els Plans Sectorial, Transversal i A MIDA del Consorci per a la Formació
Contínua de Catalunya, el Departament de Salut, o el Programa de Violència Masclista, projecte finançat amb càrrec als crèdits rebuts del Ministeri d’Igualtat (Secretaria
d’Estat d’Igualtat i contra la Violència de Gènere).

L’objectiu d’aquests cursos és millorar les competències tant tècniques com transversal de les persones per a una millora de la seva qualificació professional, competitivitat
i capacitat d’adaptació a les noves demandes i necessitats del mercat.

Arribem als més de 10.200 inscrits en la
primera convocatòria de formació 100%
subvencionada del 2023!

cursos subvencionats.62
250 edicions subvencionades.

22.323 alumnes a les edicions subvencionades.

Participem en un acte organitzat pel Departament
d’Empresa i Treball de reconeixement a les
institucions participants en el programa
Conforcat a MIDA, entre les quals s’hi troba UCF. 

Impacte del programa Conforcat a MIDA

120 edicions en línia, i 10 en modalitat presencial
en diferents comarques del territori català.

Notícies relacionades:

Projecte subvencionat pel Departament de Salut
amb fons Next Generation 2023.

Més del 83% dels alumnes han completat amb
èxit el curs de "Plans de cures estandarditzats
per motius de consulta aguts"

https://www.ucf.cat/ca/blog/celebrem-limpacte-programa-conforcat-mida
https://www.ucf.cat/ca/blog/alumnes-exit-curs-ares
https://www.ucf.cat/ca/blog/alumnes-exit-curs-ares
https://www.ucf.cat/ca/blog/alumnes-exit-curs-ares


28  cursos en producció.

Productes i projectes de formació en línia

UCF, amb el suport de SEAUS i
l’ICS, llança el curs en línia  
“Connectant l'observació amb les
competències professionals dels
administratius”, per desenvolupar
la capacitat d’observació dels
professionals administratius del
sector salut i social.

Més de 700 inscrits de més
de 35 institucions del SISCAT
en el curs "Plans de cures
estandarditzats per motius
de consulta aguts".

Finalitza la primera edició del
curs de Disfàgia orofaríngia i
desnutrició relacionada amb la
malaltia crònica en persones
amb complexitat clínica amb
un 9,5/10 de satisfacció!

455 professionals d’atenció
primària de l'ICS estan realitzant
amb UCF un curs d'Innovació en
processos assistencials en
l'atenció primària, una iniciativa
formativa de 20 hores que posa
èmfasi en la gestió eficient de la
demanda.

Notícies relacionades:

cursos de nova creació.21

destinats a Infermeres.40

10 destinats a TCAIs.

5 destinats a Zeladors / Portalliteres.

10 de formació transversal per altres perfils.

destinats a Administratius/ves.35

449 hores lectives virtualitzades.

904 hores lectives en procés de producció.
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https://www.ucf.cat/ca/curs-formatiu/plans-cures-estandarditzats-motius-consulta-aguts
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Simulacions gamificades en
redisseny de processos clínics.

455 professionals d’atenció
primària de l'ICS realitzen un
curs d'Innovació en processos
assistencials amb una
simulació en línia gamificada.

Utilització de LEGO en
dinàmiques de co-creació.

Imaginant el futur de l’alt
secretariat amb LegoSeriousPlay

Jocs amb dinàmiques
presencials i digitals.

UCF desenvolupa un joc per
fomentar la curiositat en els
equips.

Simulació amb vídeo interactiu
per entrenar converses
directives.

Curs en línia amb simulació per
tal d’entrenar converses per al
desenvolupament.

PIUS Hospital de Valls finalitza
el Postgrau en Lideratge, Habilitats
Directives i Desenvolupament
Directiu en organitzacions de salut
amb una sessió de simulació
presencial.

Impulsem un concurs amb
Snackson (eina de microlearning)
per celebrar el Dia Mundial de la
Higiene de Mans. És una
estratègia més d'ús del mobile
learning en els nostres processos
d'aprenentatge.

Activitats outdoor i de
teambuilding.

Construïm una cabana que
simbolitza la col·laboració i la
coordinació del talent femení
envers un mateix objectiu. El treball
en equip no és opcional al sector
salut. 

Creació de Management Colors,
gamificació en soft skills.

Taller d’habilitats i competències
clau per als directius de salut a
Mèxic.

Innovació metodològica
Iniciatives per augmentar el valor dels nostres processos d’aprenentatge.

SIMULACIÓ PRESENCIAL SIMULACIÓ DIGITAL ACTIVITATS EXPERIENCIALS MOBILE LEARNING

JOCS HÍBRIDS DINÀMIQUES CO-CREATIVES NARRATIVES INTERACTIVES GAMIFICACIÓ
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Subscriu-te a la Newsletter: Segueix-nos a LinkedIn:

UCF és una iniciativa conjunta de:

www.ucf.cat
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